Allmanna villkor for medlemskap hos MittGym
Version 2025-06-09

1. — Allméant

Féljande allmanna villkor galler for avtal om medlemskap pa MittGym. Avtalet galler mellan den person, medlemmen, som undertecknar avtalet och
MittGym.

2. — Medlemskap

2.1 — Medlemskap pa MittGym kan sdkas av person som;

— &r dver 18 ar eller dver 15 & med malsmans underskrift. Aven personer yngre &n 15 &r maste ha malsmans underskrift och far endast trdna
tillsammans med en malsman pa ett gemensamt nyckelkort med varsitt abonnemang.

— har ett allmant halsotillstand som enligt bedémning av MittGyms personal tillater traning utan uppenbar risk for ohélsa eller skador.

2.2 — Medlemskapet ar personligt och galler fran och med det startdatum som star i medlemsavtalet. | medlemsavtalet regleras aven bindningstid
och omfattning. En startavgift pa 600 kr skall betalas for varje inganget medlemskap, med undantag for klippkort eller om inget annat anges vid
registrering av medlemskapet. Startavgiften ar en engangskostnad vid aktivt Idpande medlemskap. For avtal dar medlemmen Onskar ateruppta
medlemskapet efter uppehall, debiteras en fornyelseavgift pa 300 kr for den nytecknade perioden.

2.3 — Medlemskapet ar bundet under en begréansad tid. MittGyms olika former av medlemskap och avgifterna fér dessa, framgar av aktuellt utbud
och prislista vid avtalsskrivandet. For tréning pa MittGym krévs ett giltigt medlemskap eller klippkort. Saknas detta vid tillfallet for traningen, har
MittGym ratt att debitera en entréavgift enligt radande prislista for varje inpassering som gors till gymmet.

2.4 — MittGym erbjuder testperiod med 1 veckas bindningstid utan kostnad. Testperioden ger kostnadsfri tillgang till gymmet under en
sammanhangande period pa 1 vecka. Testperioden kan endast nyttjas en gang under en tidsperiod pa 3 ar och kan ej nyttjas av personer som
under denna tidsperiod ar befintliga medlemmar eller som har varit medlemmar pa MittGym under de senaste 3 aren. Testperioden kan endast
nyttjas av personer som bor, arbetar eller studerar i Stockholmsomradet. Testperioden kan ej kombineras med andra eventuella erbjudanden. | det
fall en andra (2) testperiodsomgang olovligen registreras via appen har MittGym ratt att debitera medlemmen en entréavgift enligt radande prislista
for varje inpassering som gors till gymmet. | 6vrigt galler MittGyms allmanna villkor och regler. Efter avtalad 1 veckas kostnadsfri traning pa MittGym
ar medlemmen skyldig att Iamna tillbaka eventuellt mottaget nyckelkort/nyckelarmband vid det fall ett fortsatt medlemskap inte ar aktuellt. Om
nyckelkortet/nyckelarmbandet inte aterlamnas inom 1 vecka fr.o.m. att testperioden upphér, har MittGym ratt att debitera medlemmen 600 kr. Om
medlemskap tecknas efter en testperiod och/eller nar férnyelse av ett medlemskap sker, ersatts undertecknad medlemskapsperiod med den period
som debiteringen avser. Kunden har ratt att be om ett nytt avtal att signera i vilket den aktuella medlemskapsperioden framgar.

2.5 — Appen Go Active.
MittGym erbjuder medlemskapsregistrering, inpassering, administration och hantering via en app. | 6vrigt géller samma regler for inpassering med
mobilappen som for inpassering med nyckelkort/nyckelarmband.

2.6 — Andringar av medlemskapet.

Medlem kan nar som helst uppgradera sitt medlemskap. Vid uppgraderingen skall medlemmen betala den prisskillnad som uppstar mellan det
ursprungliga och det nya medlemskapet. Redan nyttjad avtalstid enligt ursprungliga medlemskapet kan ej ges tillgodo vid uppgradering utan en ny
avtalstid trader i kraft. En nedgradering av medlemskapet ar endast méjlig efter det att bindningstiden I6pt ut fér respektive avtal. Aterbetalning av
erlagd traningsavgift medges endast vid upphérande i fortid pga. betydande halsorisk enligt punkt 9. Vill medlemmen efter inganget medlemskap for
traning pa en anlaggning uppgradera abonnemanget till att galla pa samtliga MittGyms anléaggningar gar det att kopa till. Priset framgar av radande
prislista vid tidpunkten fér uppgraderingen och villkoren for tillagget &r desamma som for det ursprungliga abonnemanget.

3. Medlemskort

Vid registrering av medlemskap far medlemmen tillgang till gymmet via ett digitalt medlemskort i appen Go Active. Medlemskortet ar knutet till den
mobiltelefon som anvands vid den forsta registreringen. Vid byte av mobiltelefon maste detta meddelas till MittGym for att kunna andra
instaliningarna i medlemskortet och for att detta ska bli aktiverat i den nya mobiltelefonen. Vid de fall appen inte ar tillamplig kan ett fysiskt nyckelkort
kopas for 150 kr och som disponeras av medlemmen personligen. Medlemmen férbinder sig betréffande det digitala samt fysiska medlemskortet att
inte lana ut eller 6verlata det till annan person och att omedelbart anmala férlust eller misstanke om forlust till MittGym. Vid forlust av fysiskt
medlemskort eller vid uppkommen skada som gor kortet obrukbart sparras kortet av MittGym. Foér utfardande av nytt fysiskt medlemskort tar
MittGym ut en avgift enligt vid tillfallet radande prislista, for narvarande 150 kr. Medlem som besoker MittGym skall alltid dra sitt kort vid in-passage,
eller passera in genom sitt digitala medlemskort via appen. Vidare skall medlemmen alltid kunna uppvisa sitt digitala eller fysiska passerkort pa
begaran av MittGyms personal.

4. Ansvar och forsakring

All tréning pa egen hand samt under MittGyms ledning sker pa egen risk. Medlemmar ansvarar sjalva for att deras halsotillstand ar sadant att de kan
utdva traningsaktiviteter utan risk for sin halsa. MittGym har ratt att avbryta medlems traning och/eller séga upp medlemskapet om fortsatt traning
enligt MittGyms egen bedémning kan medféra halso- eller skaderisk. MittGym ansvarar inte heller for vare sig personskador eller andra skador som
uppkommer p.g.a. olycksfall vid medlems traning eller skador som andra medlemmar eller bes6kare ma orsaka medlem. MittGym ansvarar inte for
och ersatter inte forlust av eller skada pa saker som medlemmen tar med in i traningscentret. MittGym ersatter dock sakskador uppkomna av



felaktigt eller undermaligt traningsredskap eller beroende pa vardsloshet eller underlatenhet av MittGyms personal. MittGym ansvarar inte for
indirekta skador sasom utebliven inkomst eller andra dylika forluster. MittGyms ersattningsskyldighet ar i samtliga fall begrénsat till det belopp som
ma ersattas ur foretagets ansvarsforsakring.

5. Forlangning av medlemskap vid sarskilda omstéandigheter (s.k. frysning)

Medlem, som pa grund av séarskilda omstandigheter inte kan utnyttja sitt medlemskap under viss tid, kan anséka om férlangning motsvarande den tid
som medlemskapet ej kan nyttjas. Forlangning av medlemskap géller fran och med dagen da MittGym godkanner medlemmens ansdkan om
férlangning och medfor att en eventuell bunden period for medlemsavtalet férlangs med den tid som MittGym godkant, att medlem skortet sparras for
tillgang till traningscentret och att manadsavgiften ej debiteras (vid autogiromedlemskap) under den tid som medlemskapet ej kan nyttjas.
Forlangning av medlemskap vid skada, sjukdom och graviditet ges med minst 45 dagar och langst med 250 dagar. Ans6kan om forlangning ska ske
i férvag och skall styrkas med intyg.

6. Force Majeure

MittGym ansvarar inte for hinder i eller begransning av tréningsmajligheter som orsakas av omsténdighet utanfor MittGyms kontroll och som skaligen
inte kunnat forutses och undvikas, sdsom brand-, vatten- eller annan storre skada pa tréningscentret, strejk, lockout, naturkatastrof eller
myndighetsbeslut.

7. Kvarlamnade saker

Om medlemmen lamnar kvar saker i forvaringsskap i MittGyms lokaler, efter tidpunkt for ordinarie stangning, sa ager MittGym ratt att bryta det av
medlemmen ditsatta laset och tillvarata sakerna. Om medlemmen inte aterhamtar sakerna inom 14 dagar fran dagen for tillvaratagandet sa har
MittGym réatt att antingen slédnga sakerna eller 6verlamna sakerna till hittegodsavdelningen pa narmaste polismyndighet.

8. Avgifter och betalning

Medlemmen, eller annan person/féretag som i medlemsavtalet patagit sig betalningsansvar i medlemmens stélle, betalar engangsavgifter,
manadsavgifter och évriga avgifter enligt MittGyms vid aktuell tid gallande prislista. | samband med beviljande av medlemskap skall medlemmen
kontant betala en engangsavgift i form av en startavgift. Medlemmen betalar manadsavgifter for kontant medlemskap i forskott for hela
bindningstiden samt manadsavgifter for autogiromedlemskap I6pande. Det &r medlemmens ansvar att vid autogiromedlemskap skriftligen Iamna
sarskilt medgivande till dverféring via autogiro. Om dessa uppgifter €j Iamnas inom 14 dagar fran att medlemskapet tecknats har MittGym ratt att
debitera medlemmen en avgift pa 100 kr. Det &r &ven medlemmens ansvar att uppdatera autogirouppgifter vid eventuell &ndring. Under
bindningstiden gar det inte att byta betalningsform. Den forsta och sista 6verféringen via autogiro under avtalstiden kan omfatta manadsavgift for en
period som &r langre eller kortare &n en hel manad. MittGym har ratt att &ndra engéngsavgifter, manadsavgifter och 6vriga avgifter. Andring av
manadsavgift for autogiromedlemskap galler dock forst efter utgangen av innevarande bindningstid. Har medlemmen valt betalning av manadsavgift
genom medgivande om autogiro och tillrackliga medel saknas pa medlemmens konto vid dagen for dverféring, skickar MittGym en
paminnelsefaktura med tillhérande paminnelseavgift pa 60 kr. Betalas ej paminnelsefakturan samt paminnelseavgiften inom den angivna tiden
skickas skulden till inkasso. Bolaget har ratt att krdva medlemmen pa faktureringsavgift, paminnelseavgift, dréjsmalsranta enligt rantelagen och i
férekommande fall kostnader for inkasso. MittGym har avtal med Collectia for inkassoarenden. | det fall fakturan inte betalas inom 21 dagar skickas
fakturan till Collectia for indrivning. Collectia tar utdver kapitalbeloppet ut en drojsmalsranta pa 23 % samt en inkassoavgift pa 180 kr. Collectia har
darefter ratt att skicka fakturan vidare till Kronofogden i det fall betalning inte har inkommit till Collectia.

9. Upphorande av medlemsavtal

Medlemmen atar sig betalningsansvaret for den totala avgiften for den avtalade bindningstiden. Medlemskapet kan inte, om inte annat avtalas och
med undantag av nedan angivna villkor, avslutas innan bindningstiden har utgatt. Vid medlemskap via autogiro forlangs medlemskapet automatiskt
I6pande efter bindningstidens utgang. Medlemmen kan, efter att avtalad bindningstid for medlemskapet utgatt, nar som helst séga upp sitt
medlemskap med 1 manads varsel. Vid uppsagning av medlemskapet betalar medlemmen fér den manad som innefattar datumet for uppséagningen,
samt for efterféljande manad. Medlemskapet kan avslutas innan bindningstiden utgatt i de fall dar fortsatt tréning innebar en betydande halsorisk for
medlemmen. Begéran om avslut ska géras skriftligt och ska styrkas med ett lakarintyg. | dessa fall kan medlemmen, pa egen begaran och efter
godkannande av MittGym, aterfa ev. forskottsbetalning fér den tid som aterstar av bindningstiden efter medlemsavtalets normala uppsagningstid.
MittGym har ratt att stdnga av medlemmen for viss tid eller sdga upp Medlemsavtalet med omedelbar verkan om medlemmen bryter mot
medlemsavtalet i féljande fall och ej efter anmodan av MittGym vidtar tillracklig rattelse:

1) Misskoter betalning av manadsavgifter och andra avgifter, sdsom att betalning trots paminnelse inte erlagts senast 30 dagar efter
den forfallodag som angivits pa faktura.
2) Bryter mot sékerhets- eller ordningsregler eller anvisningar givna av MittGyms personal sa att risk for ohalsa eller personskada for

medlemmen eller annan person foreligger, eller skada pa traningsredskap eller lokalen uppstar eller kan uppsta.

| de fall MittGym stanger av medlem for viss tid eller sager upp medlemsavtal med omedelbar verkan pga. skal som anges i punkt 1 eller 2 ovan,
kvarstar medlemmens betalningsansvar for den aterstaende avtalade bindningstiden.

Oppet kdp galler ej fér kdp av samtliga tjanster, medlemskap och klippkort p& anlaggningen eller via e-mail. Vid onlinekdp pa MittGyms hemsida
galler 14 dagars angerratt. Det forutsatter att medlemskapet/gymkortet inte har anvants.

10. Andring av avtalets allminna villkor samt @ndring i schema och utbud

MittGym har ratt att &ndra avtalets allmanna villkor. Vid andringar i avtalsvillkoren kommer MittGym att informera medlemmen om avtalsférandringar
via hemsida, mejl och via information i lokalen. MittGym férbehaller sig aven ratten att géra andringar i 6ppettider, schemalagd tréaning samt i lokaler
och utrustning.



11. Information och meddelanden

MittGym kommer att skicka nyhetsinformation samt 6évriga administrativa arenden till medlemmen framst via e-mail till medlemmens angivna
mejladress. Information eller meddelande anses ha natt medlemmen om detta har skickats via e-mail till av medlemmen angiven e-postadress.
Medlemmen ar skyldig att meddela MittGym om foérandringar i medlemmens kontaktuppgifter eller uppgifter for betalning via autogiro.

12. Personuppgifter (GDPR)

MittGym kommer att behandla medlemmens personuppgifter i enlighet med Dataskyddsférordningen (GDPR) i avsikt att behandla och underhalla
medlemskap och medlemsservice. Medlemmen kan nar som helst skriftligt anmala begransning eller aterkallelse av sitt samtycke till MittGym. Om
du som registrerad 6nskar information om vilka uppgifter som behandlas av MittGym kommer detta att meddelas av MittGym. Informationen du ger
oss ar nodvandig for att inga ett avtalsforhallande med MittGym. Las mer om detta i var Integritetspolicy (GDPR) (separat dokument).

13. Tvist
Om parterna inte kan enas sa kan medlemmen goéra anmalan till Allméanna Reklamationsnamnden om tvisten lampar sig for ndmndens prévning.
Medlemmen och MittGym &ger dock alltid ratt att begara att tvist prévas av allméan domstol.

14. Autogiromedgivande

Medlemmen medger att uttag far goras fran angivet bankkonto pa begaran av betalningsmottagaren for 6verforing till denna via bankens
automatiska betalningstjanst, Autogiro. Banken ar inte skyldig att préva behérigheten eller meddela medlemmen i forvag om begéarda uttag.
Meddelande om gjorda uttag far medlemmen pa kontoutdrag fran banken. Medgivande kan pa medlemmens begaran &verflyttas till annat konto i
banken eller till konto i annan bank. Uttag fran medlemmens konto sker tidigast pa forfallodagen. Har medlemmen inte senast bankdagen fére
forfallodag tillrackligt med pengar pa kontot for medlemmens betalningar ar medlemmen medveten om att detta kan innebara att betalningarna inte
blir utférda. Om betalningar anda goérs har banken ratt att ta ut ranta och avgifter enligt bankens vid var tid gallande regler for den skuld som
darigenom uppstar. Medlemmen medger att uttaget far belasta medlemmens konto i banken enligt bankens regler. Medlemmen accepterar att
banken skall godkanna att medlemmens konto far anvandas for Autogiro samt att banken och betalningsmottagaren har ratt att i vissa fall avbryta
anslutningen till Autogiro. Bankgirocentralen BGC AB har i uppdrag att skota Autogirorutinen for bankens rakning. Medlemmen medger darfor att
uppgifter ur bankens register om kontots nummer och adress far samkéras med Bankgirocentralens uppgifter till ett register. Medlemmens
medgivande géller tillsvidare. Medgivandet upphdr senast fem bankdagar efter det att medlemmen skriftligen aterkallat det hos
betalningsmottagaren eller banken. Medlemmen kan ocksa stoppa ett eller flera uttag genom att, pa sarskild blankett eller via annan rutin som
anvisas av banken, underratta banken senast tva dagar fore forfallodagen. Nar medlemmen stoppat ett medgivande via banken innebar detta att
inga betalningar som grundas pa det stoppade medgivandet blir gjorda forran medlemmen sjalv havt stoppet. Har medlemmen inte havt ett stopp
inom tva manader upphor dennes medgivande till den betalningsmottagaren att galla.

15. Sdkerhets- och ordningsregler

Det aligger medlem att folja gallande ordningsregler i syfte att undvika tillbud och skador pa personer, traningsutrustning eller andra foremal samt for

att bidra till god ordning pa anlaggningen. Medlem forbinder sig att acceptera foljande ordningsregler:

— aldrig slappa in eller ta med obehériga personer i lokalen. Kameradvervakning finns for allas sakerhet.

— inpasseringskortet ar personligt och ar forbjudet att Iana ut till obehdriga.

— varje inpassering/traningstillfalle ska registreras genom att "blippa” in sig med sitt digitala eller fysiska medlemskort. Vid eventuella
stickprovskontroller ska ett giltigt medlemskap genom app eller nyckelkort kunna uppvisas pa begaran av personalen.

— endast anvénda inomhusskor samt lampliga traningsklader i lokalen. Traning i bar éverkropp ar inte tillatet.

— magnesium/talk ar inte tillatet.

— upptrada pa satt som inte stor andra medlemmar eller personal.

— respektera din omgivning och andra som trénar: konversera i samtalston, anvand vardat sprak och stér inte andra medlemmar.

— inte inneha eller nyttja otillatna preparat inklusive dopingklassade eller prestationshéjande medel. MittGym tar tydligt avstand fran all form av
doping. MittGym har ratt att genom godkand tredje part genomféra oannonserade dopingtester. Vid positivt dopingtest alagger sig MittGym ratten
att omgaende avsluta medlemskap utan aterbetalning.

— om medlemskortet forloras eller skadas sa att det blir tekniskt obrukbart, skall detta anmalas omgaende till MittGym.

— personer under 15 ar maste inneha abonnemang och far endast tréna tillsammans med malsman pa ett gemensamt nyckelkort. Malsman har fullt
ansvar for att ungdomen skéter sig. Trana tillsammans!

— barn utan medlemskap far endast vistas i loungen, inte i gymmet eller bland utrustningen.

— om det avtalats med ansvariga pa MittGym far bebisar medtas under lugna tider pa gymmet i t.ex. babynest.

— medlem far inte marknadsfora eller sélja egna eller andras varor eller tjanster pa anlaggningen.

— medlem skall lamna gymmet senast vid tidpunkt for stdngning eftersom tidlaset aktiveras. Skulle det ske en utryckning pa grund av ett larm som
medlem orsakat ar det denne medlem som far sta fér kostnaden for utryckningen.

— endast instruktorer och personliga tréanare anstallda av MittGym far instruera och tréna medlemmar.

— medlem skall alltid rengéra maskiner, utrustning och redskap efter sig.

— medlem skall stalla undan vikter, traningsredskap och dylikt pa sin ratta plats efter traningen.

— medlem skall ta med skor och tdmma skapet efter besoket. Las som sitter kvar klipps bort. MittGym ansvarar inte for kvarglémda saker.

— MittGym ansvarar inte for personliga agodelar i eller i anslutning till lokalerna.

MittGym forbehaller sig ratten att debitera en straffavgift pa 1500 kronor vid varije tillfélle nagon av ordningsreglerna bryts. Vidare férbehaller sig
MittGym att, utover straffavgiften, aven framstalla ersattningsansprak avseende den skada som medlem har orsakat.
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